Die Bank SLM ist eine unabhangige Regionalbank mit 80 Mitarbeitenden, die grossen Wert auf den
personlichen Kontakt zur Kundschaft, ihnrem Aktionariat und Partnerschaften legt. Sie nimmt die
volkswirtschaftliche, gesellschaftliche und soziale Verantwortung in ihrer Region wahr und baut auf
langfristig verlassliche Beziehungen. Mit dem Hauptsitz in Minsingen, den Geschéftsstellen in
Konolfingen, Wichtrach und Worb ist die SLM in der Region stark verankert.

Wir suchen per 1. Dezember 2024 oder nach Vereinbarung eine kommunikative und
dienstleistungsorientierte Personlichkeit als:

Sachbearbeiter/in Service Center 80%-100%

Das sind lhre Hauptaufgaben:

Sie arbeiten im Team Service Center, welches fir den ersten telefonischen Kontakt mit dem Kunden
verantwortlich ist. Sie beantworten Kundenanfragen und tragen zu einem vorbildlichen und effizienten
Kundenservice bei. Sie erledigen sdmtliche administrative Arbeiten in den Bereichen Kunde, Konto,
Vorsorge, Wertschriftenadministration und Zahlungsverkehr.

Das wiinschen wir uns von Ihnen:

Sie haben vorzugsweise eine abgeschlossene Bankausbildung und konnten bereits einige Jahre
Berufserfahrung sammeln. Sie sind zuverlassig, flexibel, und verfigen tber ein hohes
Qualitatsbewusstsein. Sie sind eine motivierte und initiative Personlichkeit, die Gber eine rasche
Auffassungsgabe verfugt.

Das bieten wir Ihnen:

Sie finden bei uns ein motiviertes Umfeld mit viel Freiraum, welches Sie dank kurzen
Entscheidungswegen aktiv beeinflussen kénnen. Sie treffen bei uns auf lokal verankerte, motivierte,
offene und teamorientierte Mitarbeitende. Es erwartet Sie ein abwechslungsreiches und interessantes
Aufgabengebiet mit attraktiven Anstellungsbedingungen.

Jetzt sind Sie begeistert:

Dann senden Sie Ihre Bewerbungsunterlagen an die Bank SLM AG, hrm@banksim.ch. Gerne gibt
lhnen Karin Miiller, Leiterin Service Center, Tel. 031 700 10 70 oder karin.mueller@banksIm.ch,
weitere Auskiinfte.

Wir freuen uns auf lhre Bewerbung!



